LA NOSTRA MISSIONE—MONDEO MONTEC

«Vogliamo rappresentare il Punto di Riferimen-
to in Europa nel mercato dei componenti in ac-
ciaio inossidabile per la movimentazione dei
fluidi.
Privilegiamo attivita di produzione, co-
progettazione e selezione di soluzioni ad alto
valore aggiunto, attraverso collaborazioni solide
con Clienti e Fornitori.

Operiamo con una squadra di persone compe-
tenti e dinamiche, determinate a soddisfare tem-
pestivamente le esigenze specifiche dei nostri

interlocutori»

LA NOSTRA VISIONE

«Siamo il Partner Globale e Inossidabile per
tracciare Nuove Rotte nella movimentazione dei

Fluidi»

I NOSTRI VALORI

Mettiamo sempre Passione: per ricercare I'eccellenza in tutte le nostre azioni

La Passione e la chiave per muoverci verso I'eccellenza in tutto quello che facciamo. Per
vivere in pieno questo valore, dedichiamo consapevolmente ed emotivamente le nostre
energie e il nostro tempo, puntando ad un miglioramento costante e ad una evoluzione
personale e del gruppo nel rispetto dei processi e dei ruoli aziendali ponendo sempre atten-
zione alla Salute e Sicurezza di tutti.

Per far vivere questo a Clienti e Colleghi, dimostriamo orgoglio ed entusiasmo, affrontiamo
i problemi e le difficolta con spirito positivo e realista, valorizziamo le differenze, esprimen-
do liberamente le nostre idee e la nostre competenze professionali, per una prestazione
lavorativa e una relazione umana di livello superiore sempre nel rispetto di tutti i Valori e i
Principi etici riconosciuti a livello internazionale e definiti dall'lLO - Organizzazione Interna-

zionale del Lavoro (https://www.ilo.org).

Siamo ispirati dal Cliente: e da tutte le parti interessate per creare assieme valore e
miglioramento continuo del prodotto e dei processi

Il Cliente, inteso come stakeholder (Cliente esterno, Collega, Fornitore o Partner, Associazio-
ni, Territorio) & la nostra guida e continua fonte di ispirazione, per creare soluzioni sempre
innovative e personalizzate. Per fare questo I'ascolto, la flessibilita e il gioco di squadra sono
le nostre competenze primarie, per capire i reali bisogni del Cliente e di tutte le Parti interes-
sate al fine di soddisfarli pienamente e rapidamente nell’ottica della Sostenibilita.
Ci impegniamo ogni giorno per rispettare i requisiti (cogenti e non) delle nostre parti interes-
sate e tutti i requisiti previsti dalla UNI EN 1SO9001 e prendendo come riferimento anche
quelli della 1S014001 per I'Ambiente e della ISO 45001 per la Salute e Sicurezza dei Lavora-
tori anche grazie all’attuazione del Modello Organizzativo e di gestione monitorato dall’Or-

ganismo di Vigilanza—OdV secondo il D. Igs.231/01 e all’adozione del Codice Etico.

Presidiamo I'intero processo di creazione del valore, monitorando la soddisfazione del Clien-
te, informandolo costantemente e valorizzando le conoscenze che acquisiamo, per essere
considerati ogni giorno di piu il riferimento del mercato. Riteniamo inoltre che la Business
Continuity sia fondamentale per assicurare la continuita dei servizi essenziali e il rapido
ripristino delle attivita garantendo una rapida risposta a eventi disastrosi o inattesi tutelando

i dati e i prodotti aziendali e quelli dei Clienti .

Vogliamo creare valore su tutto il nostro territorio e impegnarci per migliorare I'ambiente in

cui noi e i nostri lavoratori vivono.

POLITICA PER LA QUALITA” Rev. 6.0

I NOSTRI VALORI

Abbiamo senso di appartenenza: per vincere tutti insieme le
sfide quotidiane

Sentirsi parte di un gruppo e coinvolti ogni momento assieme agli altri col-
leghi, & la forza che ci fa affrontare giorno per giorno le nostre sfide quoti-
diane.

Come membri dello stesso team dimostriamo fiducia e stima uno verso gli
altri, con l'obiettivo di raggiungere sempre nuovi traguardi comuni, per noi
e i nostri Clienti. Per fare questo, non abbiamo pregiudizi e dimostriamo
rispetto verso tutti, cercando il confronto leale con gli altri, dando e chie-
dendo feedback in modo aperto e trasparente, cogliendo suggerimenti e
idee nuove e condividendo conoscenze, informazioni, energie e strumenti
per un miglioramento del gruppo di cui beneficeremo tutti come individui,
consapevoli che il nostro successo dipende unicamente da come noi riu-
sciamo ad affrontare i rischi e le opportunita.

Operiamo con impegno e coinvolgimento: per trasformare le
attivita ordinarie di ognuno in risultati straordinari per tutti
L'impegno costante da mettere in campo giorno per giorno ci permette di
mantenere un livello continuativo di prestazione, non solo durante i picchi
di attivita, ma anche nella quotidianita. Questo si ottiene avendo obiettivi
personali e di gruppo chiari e sfidanti, misurando costantemente la nostra
prestazione e il valore aggiunto che diamo all’organizzazione e imparando
dagli errori, prendendoci le responsabilita delle nostre azioni.

Agiamo, anche se non sollecitati, senza paura di sbagliare e consapevoli che
le nostre azioni ed iniziative possono essere stimolo ed esempio per gli
altri, per costruire un successo duraturo passo dopo passo perseguendo
costantemente il Miglioramento Continuo dei prodotti e dei processi e
seguendo gli obiettivi di Agenda 2030 dell’ONU:
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